Kirchlicher Informationsdienst kid
Blaufahnenstrasse 10

8001 ZUrich

Telefon 044 258 91 91

Fax 044 258 91 92

kid@zh.ref.ch

www.zh.ref.ch

Checkliste Begriissung von Neuzugezogenen

1. Neuzuziiger/innen sollten Lust auf mehr Informationen bekommen.
Die wichtigste Aufgabe lhres Neuzuziigerschreibens ist es, die Empfanger/innen
neugierig auf |hre Kirchgemeinde zu machen. Alles andere kann spéter kommen.

2. Neuzuziiger/innen sollten die Vielfalt der Kirchgemeinde erkennen.

Die Kirche kann den Menschen Wichtiges bieten! Werben Sie selbstbewusst fiir lhre
vielfaltigen und attraktiven Angebote, aber auch fiir die Inhalte, fur die Sie sich
engagieren.

3. Bilder beleben und machen Informationen attraktiv.
Zeigen Sie authentische Bilder lhrer Kirchgemeinde. Gute Bilder werden mehr beachtet
als Texte und geben der Kirchgemeinde ein Gesicht.

4. Kommunizieren Sie den Absender und die Menschen dahinter.

Zeigen Sie die Gesichter der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch im Internet und
machen Sie deutlich, wer wofilr zusténdig ist. Die Leute sind interessiert daran zu wissen,
mit wem sie es konkret zu tun haben und wer sich in der Kirchgemeinde engagiert.

. 5. Verwenden Sie eine lebendige Sprache.
Sprechen Sie die Zielgruppe direkt an. Vermeiden Sie Floskeln und Amissprache.
Machen Sie kurze Satze und brauchen Sie pragnante Worte und Sprachbilder.

6. Fassen Sie sich kurz.
Niemand ist heute bereit, langfadige Texte zu lesen: Es geht nicht darum, Ihr
vollstédndiges Angebot zu unterbreiten, sondern Ausgewahltes vorzustellen.

8. Einfachheit hilft

Machen Sie es lhrer Zielgruppe einfach, mit Ihnen Kontakt aufzunehmen. Bieten Sie im
Internet ein Kontaktformular? Gibt es einen Newsletter oder ein RSS-Feed zu
abonnieren? Gibt es Themen zur Auswahl zum Ankreuzen bei Interesse? Fragen Sie
nach Fahigkeiten, Talenten, die die Neuzuzlger/innen einbringen kénnten?

9. Aktualitit ist wichtig

Veraltete, nicht mehr giitige Angaben machen einen schlechten Eindruck. Auch das
Layout und die Fotos in einem Neuzuzligerschreiben diirfen nicht verstaubt wirken.
Aktualisieren Sie Ihr Neuzuzlgerschreiben darum regelmassig.

10. Neuzuziiger/innen sind es wert, sorgfiltig begriisst und willkommen geheissen
zu werden. '

Zeigen Sie lhren neu zugezogenen Kirchgemeindemitgliedern, dass sie [hnen wichtig,
dass sie willkommen sind. Bringen Sie dies mit einem sorgféltig und liebevoll gestalteten
Neuzuzigerschreiben zum Ausdruck. — Es ist der erste Eindruck, den Sie bei den
Empfangerinnen und Empféangern hinterlassen!

Evangeisch reformierte
Landes Kirche
des Kanlons ZUrich
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